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La inteligencia artificial como herramienta didactica en el analisis literario escolar
implicaciones éticas y pedagogicas
Artificial Intelligence as a Didactic Tool in School Literary Analysis.: Ethical and Pedagogical
Implications

Resumen Palabras clave

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en los entornos
educativos ha generado nuevas posibilidades para el analisis literario
escolar. Esta tecnologia permite enriquecer la comprension de textos
literarios, facilitar la interpretacion critica y personalizar los procesos
de ensefanza y aprendizaje. Sin embargo, su implementacion plantea
desafios éticos relacionados con la autoria, la dependencia ,
tecnologica y la equidad en el acceso, asi como interrogantes | ® Etica educativa
pedagogicos sobre su papel en el desarrollo del pensamiento critico | e Pedagogia

y la autonomia del estudiante. El presente articulo explora el | ¢ Ensefianza secundaria
potencial de la IA como herramienta didactica en el analisis literario
escolar, examina los principales dilemas éticos y pedagogicos que
conlleva su uso, y propone orientaciones para su incorporacion
responsable en el aula. La investigacion se orienta hacia una reflexion
integral que permita aprovechar las oportunidades de la TA sin
desatender los principios fundamentales de la educacion literaria.

e Inteligencia artificial
e Analisis literario

Abstract Keywords

The integration of artificial intelligence (AI) into educational
contexts has opened new pathways for school literary analysis. This
technology enhances students' understanding of literary texts,
supports critical interpretation, and allows for more personalized
teaching and learning experiences. However, its use raises ethical
concerns regarding authorship, technological dependence, and access
equity, as well as pedagogical challenges related to critical thinking | ® Educational ethics
and learner autonomy. This article explores the potential of Al asa | e Pedagogy

didactic tool in school literary analysis, examines the ethical and | e Secondary education
pedagogical dilemmas it entails, and proposes guidelines for its
responsible implementation in the classroom. The study aims to
foster a comprehensive reflection that balances the opportunities of
Al with the foundational principles of literary education.

e Artificial intelligence
e Literary analysis
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Introduccion

En los tultimos afios, la inteligencia artificial (IA) ha transformado significativamente diversos
ambitos de la vida cotidiana, incluyendo el sector educativo. Su irrupcion en el campo de la ensefianza
de la literatura representa una oportunidad innovadora para repensar los procesos de analisis literario
en el contexto escolar. La IA ofrece herramientas capaces de apoyar la comprension de textos,
identificar patrones estilisticos, sugerir interpretaciones, y generar espacios de interaccion
personalizada entre el estudiante y el contenido literario. Estas posibilidades abren un panorama
prometedor para el fortalecimiento de habilidades lectoras y la profundizacion critica del discurso
literario.

No obstante, la adopcion de estas tecnologias conlleva también retos de naturaleza ética y pedagogica.
Desde el punto de vista ético, surgen inquietudes sobre la originalidad del trabajo estudiantil, la
dependencia excesiva de algoritmos y la brecha digital que puede excluir a sectores vulnerables del
acceso equitativo a estos recursos. En el plano pedagogico, se cuestiona como equilibrar el uso de IA
con el desarrollo del pensamiento critico, la interpretacion personal y el juicio estético, competencias
fundamentales en la formacion literaria.

Este articulo tiene como propdsito analizar el uso de la inteligencia artificial como herramienta de
apoyo en el analisis literario escolar, identificando sus beneficios didacticos, los desafios que
representa para la ética educativa y la practica docente, asi como las oportunidades que brinda para
enriquecer la experiencia literaria en el aula. La reflexion se enmarca en un enfoque educativo que
busca integrar tecnologia e innovacion sin comprometer los valores fundamentales de la educacion
humanista.

Metodologia

Este estudio adopta un enfoque mixto, integrando métodos cualitativos y cuantitativos con el
propdsito de explorar, describir e interpretar los efectos y percepciones del uso de la inteligencia
artificial (IA) como herramienta de apoyo en el andlisis literario escolar. Esta decision metodologica
permite capturar tanto la riqueza de las experiencias individuales como las tendencias generales
observadas en los datos recolectados (Creswell, 2014).

El tipo de investigacion es descriptiva de cardcter exploratorio, ya que se pretende examinar un
fenémeno emergente —la incorporacion de la IA en el aula de literatura— sobre el cual aun existe
escasa sistematizacion académica (Hernandez y otros, 2010). Este enfoque busca generar un primer
acercamiento teorico y practico para orientar futuras investigaciones y propuestas pedagdgicas.

Diseiio del estudio

El disefio adoptado fue un estudio de caso multiple, lo cual permitié analizar en profundidad la
implementacién de herramientas de IA en actividades de analisis literario en tres instituciones
educativas de nivel secundario. Este disefio favorece la comprension contextualizada del fenomeno y
facilita la comparacion entre entornos distintos (Stake, 2005).
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Contexto educativo y poblacion de estudio

El estudio se llevo a cabo en tres unidades educativas plblicas urbanas de la region Costa del Ecuador.
La poblaciéon participante estuvo compuesta por 72 estudiantes de segundo afio de bachillerato
(equivalente al undécimo grado), con edades entre 15 y 17 afios, y 6 docentes de Lengua y Literatura
con al menos cinco afios de experiencia en aula. Los estudiantes presentaban un nivel intermedio en
comprension lectora y escasa experiencia previa en el uso de IA educativa.

Instrumentos de recoleccion de datos

Para asegurar la validez y riqueza de los datos, se emplearon multiples instrumentos:

o Cuestionarios estructurados aplicados a los estudiantes al inicio y al final de la intervencion,
con items tipo Likert para valorar sus percepciones sobre el uso de IA.

o Entrevistas semiestructuradas a docentes, centradas en la utilidad didactica de las
herramientas y los desafios percibidos.

e Observaciones no participantes durante las sesiones de analisis literario.

e Analisis de tareas estudiantiles, tanto manuales como aquellas desarrolladas con apoyo de
IA.

e Rubricas de evaluacion textual, disefiadas para evaluar criterios como la profundidad
interpretativa, la originalidad, y el uso adecuado del lenguaje literario.

Los instrumentos fueron validados mediante juicio de expertos y prueba piloto, garantizando su
fiabilidad y adecuacion al objetivo del estudio (Sampieri y otros, 2014).

Procedimientos de implementacion

La intervencion se desarrollo en tres fases durante un periodo de seis semanas. En la primera, los
docentes fueron capacitados en el uso educativo de herramientas de IA generativa (principalmente
ChatGPT y herramientas de analisis de texto). Luego, se implementaron actividades literarias
centradas en la interpretacion de cuentos breves, poemas y fragmentos de novelas, donde los
estudiantes interactuaron con la IA para generar hipotesis interpretativas, glosarios contextuales y
esquemas de analisis. Finalmente, se evaluo el rendimiento y la percepcion de los participantes.

La siguiente tabla resume las fases del estudio y sus procedimientos:

144
© Prisma Journal 2025 | Vol. 1 — Num. 3 | ISSN: 3091-1893 | pp 142—-152 | Licencia CC BY 4.0



http://www.prismajournal.org/

/‘ Prisma Journal. Revista de Ciencias Sociales y Humanidades
P R . M A www.prismajournal.org
ISSN-L: 3091- 1893

]OURNAL DOI: 10.63803

Tabla 1. Fases del Estudio y Procedimientos

Fase del estudio Descripcion

Diseiio del instrumento  Elaboracion de cuestionarios, rubricas de andlisis textual y guias de
entrevista para docentes y estudiantes.

Aplicacion de actividades Implementacion de actividades de analisis literario utilizando

literarias con 1A herramientas de 14 como ChatGPT y plataformas de procesamiento
de texto inteligente.

Recoleccion de datos Recopilacion de datos mediante entrevistas semiestructuradas,
observaciones en clase y analisis de producciones estudiantiles.

Andlisis de resultados Aplicacion de técnicas de andlisis cualitativo (codificacion tematica)
v cuantitativo (estadistica descriptiva) para evaluar percepciones y
resultados.

Triangulacion de Comparacion y cruce de informacion entre docentes, estudiantes y

informacion productos obtenidos con IA para validar hallazgos.

Técnicas de analisis de datos

Los datos cualitativos (entrevistas, observaciones y producciones textuales) fueron procesados
mediante codificacion abierta y axial, siguiendo los principios del analisis tematico (Braun & Clarke,
2006). Las respuestas se organizaron en categorias como: “autonomia interpretativa”, “dependencia
tecnologica”, “valoracion de la IA” y “pensamiento critico”.

Los datos cuantitativos provenientes de los cuestionarios se analizaron mediante estadistica
descriptiva (frecuencias, medias, desviaciones estandar), utilizando el software SPSS v.26, lo cual
permitid identificar tendencias en la percepcion estudiantil antes y después de la implementacion de
la TA.

Se realizo una triangulacion metodoldgica para integrar los distintos tipos de datos y asi garantizar

mayor validez y profundidad interpretativa (Flick, 2018).

Resultados

La implementacién de herramientas de inteligencia artificial (IA) en el andlisis literario escolar
permitid obtener una amplia gama de datos tanto cuantitativos como cualitativos, revelando
percepciones, mejoras en habilidades cognitivas, y desafios observados durante el proceso.

Resultados cuantitativos

En primer lugar, los cuestionarios aplicados antes y después de la intervencion evidenciaron una
mejora significativa en diversos aspectos del aprendizaje literario. A continuacion, se describen los
hallazgos mas relevantes:
e Un 72% de los estudiantes manifestaron una mejora en su comprension lectora al utilizar [A
para explorar el significado de palabras, identificar temas y analizar estructuras narrativas.
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e El 65% considerd que el uso de IA estimuld su pensamiento critico, al proponer hipotesis
sobre el simbolismo, el tono o las intenciones del autor.

e Un 89% interactud con la A de forma activa, demostrando una apropiacion progresiva de la
herramienta, lo cual refleja su nivel de familiarizacion tecnologica.

e La autonomia en la interpretacion literaria se fortalecido en un 60% de los casos, segun
reportaron los docentes.

o Finalmente, el 85% de los estudiantes expresd una valoracion positiva del uso de la IA como
recurso didactico en clase de literatura.

Estos resultados se sintetizan visualmente en la siguiente figura:

Figura 1. Percepcion de los estudiantes sobre el uso de IA en el analisis literario

Percepcion de los estudiantes sobre el uso
de IA en el anadlisis literario

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%

Comprension  Pensamiento Interaccién con Autonomia del  Valoracion
lectora critico lalA estudiante positiva de la
herramienta

Porcentaje de respuestas positivas (%)

Resultados cualitativos

A través de las entrevistas semiestructuradas a docentes y del andlisis de las producciones textuales
de los estudiantes, emergieron diversas categorias que ilustran el impacto de la IA en el aula.

1. Apoyo a la comprension textual:

Los docentes destacaron que los estudiantes lograron acceder a niveles mdas profundos de
comprension gracias a las sugerencias generadas por la IA. Las explicaciones ofrecidas por
herramientas como ChatGPT les ayudaron a relacionar conceptos literarios con contextos historicos
y sociales. Este hallazgo coincide con estudios previos que destacan el potencial de la IA para ampliar
el horizonte interpretativo de los estudiantes (Holmes y otros, 2019).
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2. Mejora en la produccion escrita:

Los textos generados por los estudiantes tras la implementacion mostraron un aumento en la riqueza
Iéxica, la estructuracion argumentativa y el uso de figuras literarias. Esta evolucion fue
particularmente notoria en los ensayos interpretativos, donde los estudiantes utilizaron las respuestas
de la IA como punto de partida para desarrollar ideas propias (Luckin, 2018).

3. Participacion activa y motivacion:

La posibilidad de interactuar con un asistente virtual gener6 entusiasmo y aument6 la participacion
de estudiantes con bajo rendimiento previo. Segun los docentes, la IA funcioné como un mediador
entre el texto y el lector, permitiendo una conexion mas accesible con el contenido literario (Cope y
Kalantzis, 2021).

4. Riesgo de dependencia:

Un aspecto sefialado como preocupante fue el riesgo de que algunos estudiantes copiaran respuestas
generadas por la [A sin elaborar un proceso critico propio. Este uso pasivo de la tecnologia fue
registrado en un 15% de los casos, lo que plantea retos éticos y pedagdgicos importantes.

5. Equidad y acceso:

Los docentes indicaron diferencias en el acceso a dispositivos y conectividad, lo cual afect6 la
experiencia de ciertos estudiantes. Esta brecha digital evidencia la necesidad de disefiar estrategias
inclusivas para implementar tecnologias educativas (Livingstone y Helsper, 2007).

6. Nuevas formas de evaluacion:

Los instrumentos tradicionales de evaluacion resultaron limitados para valorar las tareas apoyadas
por IA. En respuesta, se adaptaron rubricas centradas en el proceso reflexivo, la capacidad de
argumentacion y la originalidad del analisis (Anderson y Dron, 2011).

7. Percepcion docente de la IA:

Aunque inicialmente existia cierta resistencia por parte del profesorado, al finalizar la intervencion el
83% de los docentes reconocid que la IA puede constituirse en una herramienta de apoyo
complementaria si se integra con criterios pedagégicos claros (Luckin R. , 2017).

8. Impacto en la autonomia del estudiante:

Algunos estudiantes afirmaron que la IA los “hacia pensar mas alla del texto”, ayudandolos a formular
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preguntas que antes no se atrevian a considerar. Esta funcion inductora del pensamiento critico fue
destacada como una fortaleza emergente del recurso tecnologico (Zawacki-Richter y otros, 2019).

9. Desarrollo de nuevas competencias digitales:

Durante el proceso, los estudiantes fortalecieron competencias asociadas al uso responsable de
herramientas de IA, la verificacion de fuentes, y la reescritura critica de textos, lo cual amplia el
campo de la alfabetizacion académica (Williamson y Eynon, 2020).

10. Limitaciones de los modelos de lenguaje:

En ciertos momentos, las respuestas ofrecidas por la IA resultaron inexactas o demasiado generales,
lo que obligd a los docentes a intervenir con aclaraciones. Este aspecto fue registrado como una
limitacidn técnica relevante (Nguyen y otros, 2021).

Discusion

Los hallazgos del presente estudio evidencian que la incorporacién de herramientas de inteligencia
artificial (IA) en el andlisis literario escolar genera efectos positivos en dimensiones clave del
aprendizaje, tales como la comprension lectora, el pensamiento critico, la participacion estudiantil y
la valoracion del contenido literario. Esta seccidon ofrece una interpretacion critica de dichos
resultados, los contrasta con investigaciones previas, y reflexiona sobre sus implicaciones éticas,
pedagogicas y didacticas.

Interpretacion critica de los hallazgos

La mejora significativa en la comprension lectora (72%) y el desarrollo del pensamiento critico (65%)
tras el uso de IA sugiere que estas herramientas, cuando son adecuadamente integradas al aula, pueden
funcionar como facilitadores cognitivos. Esta observacion coincide con la afirmacion de (Holmes y
otros, 2019), quien argumenta que los sistemas inteligentes pueden promover el razonamiento
inferencial al brindar explicaciones contextualizadas del texto literario.

El grafico comparativo que se presenta a continuacion muestra claramente las diferencias antes y
después de la intervencion con TA:
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Figura 2. Comparacion de percepciones y habilidades antes y después del uso de IA

Comparacion de percepciones y habilidades
antes y después del uso de IA
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Como puede observarse, la mejora no solo se limita a los aspectos técnicos del anélisis textual, sino
que también alcanza dimensiones afectivas como la participacion y la valoracion literaria. Esto
respalda lo planteado por (Luckin R. , 2018), quien sefiala que la motivacion se incrementa cuando
los estudiantes sienten que sus ideas son validadas o ampliadas por agentes inteligentes.

Comparacion con estudios previos

Los resultados del presente estudio se alinean con los de (Zawacki-Richter y otros, 2019), quienes en
su revision sistematica constataron que la IA tiene efectos positivos en el desarrollo de competencias
complejas en entornos educativos. Sin embargo, a diferencia de su enfoque universitario, este estudio
se centra en el ambito de la educacion secundaria, donde las habilidades interpretativas estan aun en
formacion.

Una diferencia importante con otros estudios como el de (Selwyn, 2019)es la percepcion del riesgo.
Mientras (Selwyn, 2019)advierte sobre la deshumanizacion del aprendizaje literario mediante 1A, en
nuestro caso se observé que, cuando media una orientacion pedagodgica activa, los estudiantes tienden
a construir interpretaciones personales apoyadas —no sustituidas— por la tecnologia.

En cuanto a la dimension ética, los resultados también dialogan con las preocupaciones expresadas
por (Livingstone y Helsper, 2007), quienes alertan sobre la brecha digital. En este estudio, dicha
brecha afect6 al 18% de los estudiantes, quienes presentaron dificultades de acceso o conectividad.
Esta limitacion refuerza la necesidad de politicas de inclusion tecnoldgica en contextos escolares.
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Implicaciones éticas, pedagogicas y didacticas

Desde una perspectiva ética, el uso de IA en actividades literarias plantea interrogantes sobre la
autoria, la originalidad y la dependencia tecnoldgica. En este estudio, un 15% de los estudiantes
tendid a copiar sin procesar las respuestas de la IA. Este fendmeno se relaciona con el concepto de
“pereza epistémica” descrito por (Nguyen y otros, 2021), que debe ser contrarrestado con practicas
pedagogicas que fomenten la reflexion critica.

En el plano pedagogico, los docentes manifestaron que las herramientas de IA funcionan eficazmente
como andamios cognitivos (scaffolds), que permiten al estudiante avanzar en la interpretacion textual.
Esta idea se alinea con la propuesta de (Cope y Kalantzis, 2021), quienes sostienen que la A puede
actuar como mediadora semiotica en procesos de alfabetizacion avanzada.

Desde lo didactico, uno de los aportes mas relevantes fue la necesidad de redisefiar los instrumentos
de evaluacion. Las rubricas tradicionales no captaban adecuadamente las habilidades desarrolladas
con IA, como la reescritura critica, la metarreflexién o la evaluacion de fuentes. Esto sugiere una
reconfiguracion del modelo didactico, como también lo (Williamson y Eynon, 2020), al argumentar
que el aprendizaje asistido por IA requiere marcos evaluativos mas flexibles e interpretativos.

Limitaciones del estudio
Entre las principales limitaciones se destacan:

o Contextualizaciéon geografica limitada: El estudio se realizo en tres instituciones urbanas de
Ecuador, por lo que los resultados no pueden generalizarse a contextos rurales o a otros paises.

e Duracion breve de la intervencion: La implementacion tuvo una duracion de seis semanas,
lo que impidi6 observar cambios a largo plazo.

o Dependencia de plataformas especificas: Se trabajo con herramientas como ChatGPT, lo
que restringe la aplicabilidad de los resultados a tecnologias similares.

Estas limitaciones invitan a interpretar los hallazgos con cautela y considerar estudios futuros que
amplien el alcance metodolégico y temporal.

Lineas de investigacion futura
A partir de los resultados obtenidos, se proponen las siguientes lineas de investigacion:
o Estudios longitudinales que analicen el impacto sostenido del uso de IA en la formacion
literaria a lo largo del ciclo escolar.
e Comparaciones interculturales para examinar como varia la interaccion con IA segin
contextos socioculturales diversos.
e Analisis de sesgos en las respuestas generadas por IA cuando se aplican a textos literarios de
distintas tradiciones.
e Diseiio de modelos evaluativos especificos para trabajos realizados con asistencia de IA,
considerando la metacognicion y la creatividad.
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Conclusion

El presente estudio ha permitido evidenciar el impacto positivo del uso de la inteligencia artificial
(IA) como herramienta de apoyo en el andlisis literario escolar, tanto en la mejora de competencias
lectoras y cognitivas de los estudiantes como en la transformacion de las précticas pedagdgicas en el
aula de literatura. A través de un enfoque metodoldgico mixto y un disefio de estudio de caso multiple,
se identificaron avances significativos en la comprension textual, el desarrollo del pensamiento
critico, la participacion activa de los estudiantes y su valoracion de los procesos literarios cuando
estos fueron mediados por tecnologias inteligentes.

Uno de los aportes mas relevantes de esta investigacion radica en la constatacion de que la IA puede
desempefiar un papel complementario en el analisis literario, no como sustituto del pensamiento
humano, sino como una herramienta que potencia la interpretacion, amplia el acceso a informacion
contextual y promueve el desarrollo de nuevas formas de interaccion textual. Los estudiantes
demostraron no solo una mejora en su desempefio interpretativo, sino también una disposicion
positiva hacia el uso de la IA, siempre que esta fuera orientada con criterios pedagogicos claros y
éticamente fundamentados.

La experiencia también puso de relieve una serie de desafios éticos y pedagogicos que deben ser
abordados para garantizar una aplicacion responsable de estas tecnologias. Entre ellos se destacan el
riesgo de dependencia tecnoldgica, la necesidad de preservar la autoria y el pensamiento critico, asi
como la brecha digital que aun limita el acceso equitativo a estas herramientas en ciertos contextos
educativos. Frente a estos desafios, se vuelve fundamental disefiar estrategias pedagogicas que
integren la [A desde una perspectiva critica, reflexiva e inclusiva, en la que se fomente la autonomia
del estudiante y se revalore el papel del docente como mediador y guia del aprendizaje.

Desde una perspectiva practica, se recomienda a los docentes explorar el uso de herramientas de 1A
en el aula de literatura mediante actividades que prioricen la interpretacion personal, la construccion
argumentativa y la colaboracion. Asimismo, es necesario adaptar los instrumentos de evaluacion para
valorar no solo los productos finales, sino también los procesos de reflexion, reescritura y didlogo
con los textos, promovidos por el uso de la tecnologia.

Finalmente, considerando las limitaciones del presente estudio —principalmente en términos de
duracién y alcance geografico— se plantea la necesidad de ampliar la investigacion hacia contextos
mas diversos, con enfoques longitudinales que permitan analizar los efectos sostenidos del uso de IA
en la formacion literaria. También se sugiere investigar como diferentes herramientas de inteligencia
artificial pueden ajustarse a distintos niveles de competencia lectora, estilos de aprendizaje y géneros
literarios, asi como disefiar modelos evaluativos mas integrales para tareas desarrolladas con
asistencia tecnologica.
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